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TRAINING
&

CONSULTING
الشريك الاول لحلول المستقبل

نستشرف تغيرات العصر بتقديم حلول تدريبية وتطورية مبتكرة وورشات عمل ذكية، وتقديم 
أحدث الإستشارات الفنية والتي تساهم بدورها ببناء نماذج عمل حكومات المستقبل.

الرؤية..

الرسالة..
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العربية  الإمارات  الإدارية بمقرها بمدينة دبي بدولة  المؤسسي  للتدريب والتطوير   Futurology تأسست شركة
المتحدة  للمساهمة في تمكين الموارد البشرية الوطنية وتطوير الكفاءات والمهارات ورفع قدراتها ،ولتكون 
، من خلال  الإمارات 2071  مئوية  المتمثلة في  الإستراتيجية ومحاورها  الدولة  أهداف  تحقيق  جزءا مهما في 
المستقبلية  والمهارات  المتطلبات  لأهم  المستشرفة  التدريبية  والبرامج  المهنية  الدبلومات  أفضل  تصميم 
الخاصة برفع القدرات الوطنية لتزويد سوق العمل الحكومي بكوارد وطنية ممكنة والمساهمة الفاعلة في 

التوطين المستدام.

Futurology في سطور..



FUTUROLOGY
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إستشراف

المستقبل
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لقد أضحت الحاجة إلى الدراسات المستقبلية، أو استشراف 
الملحة في عصرنا، لاسيما وأن  المستقبل من الضرورات 
استشراف  سيؤتي  وإنما  ومتنامية،  متسارعة  التغيرات 
ويتم  مجتمعية،  ثقافة  يصبح  عندما  ثماره  المستقبل 

إقراره كنمط تفكير وأسلوب حياة.

وتماشيا مع رؤية ومئوية دولة الإمارات العربية المتحدة 
تسعى شركة Futurology للتدريب لتلبية إحتياجات سوق 
ورسم  تخطيط  على  قادرة  إستشرافية  بكوادر  العمل 
مجموعة  خلال  من  وذلك  المستقبلية  السيناريوهات 
في  تسهم  والتي  المتخصصة  والبرامج  الدبلومات  من 
والأفراد  للقادة  الإستشرافية  القدرات  وتكوين  بناء 
الإمارات كمركز عالمي،  تعزيز مكانة دولة  وذلك بهدف 

والمساهمة في تحقيق اقتصاد معرفي تنافسي .



تقنيات  في  الاستثمار  أهمية   
ً
مبكرا الإمارات  دولة  أدركت 

 لبناء اقتصاد معرفي 
ً
 مهما

ً
الذكاء الاصطناعي، باعتبارها رافدا

العلمي  والبحث  الابتكار  على  وقائم  الإنتاجية،  عالي  تنافسي 
والتكنولوجيا الحديثة.

الاصطناعي  الذكاء  استراتيجية  عبر  الدولة  توجه  خلال  ومن 
رقمية  الى  الحوكمة  وخدمات  عمليات  لتحويل  الرامية 
الثورة  الإصطناعي وأدوات  الذكاء  بإستخدام  البيانات  وتحليل 
لتقديم  للتدريب   Futurology الرابعة، سعت شركة الصناعية 
العديد من الدبلومات والبرامج التخصصية في مجالات الذكاء 
المستقبل  بناء  في  للمشاركين  الفرصة  وتوفير  الاصطناعي، 

وإدارة العمليات المتعلقة بتقنيات الذكاء الاصطناعي.

الذكاء 
الإصطناعي 
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ARTIFICIAL
INTELLIGENCE
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القوة الناعمة 
ما  يصبح  بحيث  الآخرين  في  التأثير  على  القدرة  هي  الناعمة  القوة 
تريده هو نفسه ما يريدونه، وبحيث تصبح قيمك وثقافتك ومبادئك 

وطريقتك في الحياة هي النموذج الذي يودون احتذائه. 

للقوة  المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  إستراتيجية  من  وإنطلاقا 
القوة  بناء  مشروع   “ للتدريب    Futurology شركة  أطلقت  الناعمة 
إعداد  الإمارات في  الإتجاهات الإستراتيجية لدولة  “ لمواكبة  الناعمة 
برامج وسياسات عمل مستدامة  لبلورة  منظومة حكومية شاملة 
ذات بعد إقليمي وعالمي، يشمل كافة مقوّمات الدولة الاقتصادية 
التركيز  مع  والمجتمعية،  والإنسانية  والسياحية  والفنية  والثقافية 
وإبراز  سمعتها،  على  والمؤثر  البناء  والحضاري  الإنساني  الثقل  على 

الصورة الحضارية لدولة الإمارات وإرثها وهويتها وثقافتها المميزة.



الإبتكار التغييري 
الإبتكار التغييري ومسرعات المستقبل تقدم حلول جذرية تساهم في تطوير 
تحت  تندرج  شاملة  استراتيجية  خطة  خلال  من  للمؤسسات،  الرئيسية  البنية 
مفهوم “ المحيط الأزرق “، حيث تتمكن المؤسسات من بناء مجموعة من 

الخدمات والعمليات جديدة كليا” تساهم في تحقيق إنجار أكبر بوقت أقل .

لذلك سارعت شركة Futurology للتدريب بتصميم دبلوم “ الإبتكار التغييري 
الحكومات  تمكين  عملية  في  الزمن  لتسابق   ”10X المستقبل  ومسرعات 
قدرات  تطوير  خلال  من  المؤسسية،  الرشاقة  من  نحو  الرقمي  التحول  من 
القيادات والأفراد بأدوات الإبتكار التغييري والمساهمة في نشر ثقافة الإبداع 

والإبتكار تماشيا” بإستراتيجية الإبتكار المتقدم الخاصة بالدولة.  
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تأسيس شركة  تم  الهاشمية- عمان. حيث  الأردنية  المملكة  الرئيسي هو في  إن منشأ شركة Futurology ومقرها 
العملية  الخبرة  المحلي والعربي  لغايات اكسابهم  Futurology عام 2005  وذلك في اطار نظرتها لخدمة المجتمع 
وكما  والمؤسسي  الفردي  المستويين  على  الانتاجية  معدل  ورفع  والمالية  الإدارية  المجالات  مختلف  في  الاحترافية 
لدخول  لتأهيلهم  متخصصة  برامج  عبر  التوظيف  وحديثي  خريجين  من  الجديد  الجيل   Futurology شركة  استهدفت 

سوق العمل ورفع كفائتهم لمواكبة متطلبات وتحديات بيئة العمل المعاصرة.

القواعد  من  واسعة  منظومة  على  الاحترافي  التدريب  فيه  يرتكز   ً أساسا   Futurology شركة  وضعت   الاردن  ومن 
لتحقيق فاعلية التدريب وعلى رأسها مدربو شركة Futurology المحترفون  من كفاءات أردنية, عربية وعالمية عالية 

المستوى.

فروعنا

  Futurology الأردن



مجالات
التدريب

الإدارة والتطوير الإداري والمالي

إدارة المشاريع المتخصصة
والمحترفة

البرامج المصرفية 

برامج قطاع الطيران

برامج التأمين

المجالات الإجتماعية والأسرية

الأمن والسلامة المهنية

برامج قطاع الغاز والنفط

برامج قطاع الإعلام

الإتصالات

السياحة والفنادق

الهندسة والعمليات
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مجالات
الاستشارات

استشارات المشاريع

الاستشارات الإدارية

الاستشارات التسويقية

الاستشارات الاعلامية

الاستشارات المالية

استشارات إدارة الموارد البشرية

تعمل شركة Futurology للتدريب والإستشارات 
المستشارين  من  كبيرة  مجموعة  مع  الإدارية 
حسب  كل  المتخصصين  المشاريع  ومدراء 
مجالاته واللذين يمتلكون الخبرات الواسعة في 
مجال الاستشارات لتزويد الشركات والمؤسسات 
الكبيرة منها والصغيرة وتقديم الحلول الفعالة 
لهم في شتى المجالات وذلك استكمالا لرسالتها 
وايمانا منها بالدور الفعال الذي تستطيع القيام 
به لخدمة شركات ومؤسسات المنطقة العربية 

لتحسين أدائها وتمييزها عن غيرها .

تقدمها  التي  الاستشارية  الخدمات  وتشمل 
شركة Futurology ما يلي:
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إعتماداتنـــا 
الدوليــة
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الإدارية  والإستشارات  للتدريب   Futurology شركة  من  توجها 
المؤسسات  أهم  من  نخبة  مع  شراكات  ببناء  قامت  للعالمية 

العالمية في أمريكا وبريطانيا.



من أمريكا معتمدة من المعهد 
 AIPS الأميركي للدراسات المحترفة

في واشنطن والتابع للمجموعة 
الأميركية لإدارة المشاريع 

التعليمية AGMEP والمعتمدة 
أيضا من المجلس الجنوبي الغربي 

 South للاعتماد في اميركا
Western Accreditation council

  Waxen معتمدة من جامعة
في كاليفورنيا والتي تتميز 

بتخصصاتها العديدة والمتطورة 
ومواكبتها للتكنولوجيا 

ومتطلبات العصر الحديث 
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معتمدة من IDL  وهي إحدى 
الشركات الرائدة في مجال التدريب 

والاستشارات في بريطانيا والتي 
تتميز بكوادرها وكفاءاتها العالية 
IDL هي أحد الشركات المعتمدة 
 The British Accreditation من

Council والتي تعد أحد أقدم 
وأهم جهات مقاييس الجودة 

التعليمية في بريطانيا 

معتمدة من CICM  المركز العالمي 
لإدارة الأزمات في بريطانيا و هي 
هيئة متخصصة بالاستشارات و 

التدريب الموجه للإدارة المخاطر 
و الأزمات على جميع الأصعدة 

ً
 و عالميا

ً
المؤسسية محليا

معتمدة من كلية كامبردج 
 Cambridge البريطانية

International Collage و هي 
كلية رائدة على مستوى العالم 
في الدراسات المهنية و الإدارية



الدبلومات
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نحن نعيش فى عالم ديناميكي سريع التغيير وشديد 
المتقدمة  والدول  المؤسسات  بين  التنافسية 
بصعوبة  يتسم  الذي  العالم  ذلك   ، منها  والصاعدة 
لتفعيل  وذلك  فيه  الريادة  إستدامة  على  المحافظة 
الإقتصادية  العوامل  مثل  العوامل  من  العديد 
والبيئية  والديموجراغية  والإجتماعية  والتكنولوجية 
علوم جديدة  وإستحداث  العلوم  وتقدم  والسياسية 
النجاح   الذي يؤثر بصورة كبيرة في عملية  وهو الأمر 

في التعامل مع معطيات المستقبل.

دبلوم 
المسرعات 

الحكومية في 
انجاز خطط 

المستقبل
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الإستشرافية  الدراسات  تاريخ  علي  الدبلوم  يركز 
المفهوم  علي  والتعرف   ، الترادفية  ومصطلحاتها 
الفرق  علي  والتعرف   ، المستقبل  لإستشراف  العلمي 
 ، الإستراتيجي  والتخطيط  المستقبل  إستشراف  بين 
في  المستخدمة  والأدوات  التقنيات  علي  والتعرف 
أدوات  علي  والتدرب  المستقبل  إستشراف  عملية 

التفكير بالسيناريو والقدرة علي فهم المستقبل.

إستشراف 
المستقبل 

والتنافسية 
المستدامة 



القوة  باستراتيجية  الفهم  تعميق  على  الدبلوم  يركز 
الناعمة لدولة الإمارات إلى إعداد منظومة حكومية 
ذات  مستدامة  عمل  وسياسات  برامج  لبلورة  شاملة 
الدولة  مقوّمات  كافة  يشمل  وعالمي،  إقليمي  بعد 
والإنسانية  والسياحية  والفنية  والثقافية  الاقتصادية 
والمجتمعية، مع التركيز على الثقل الإنساني والحضاري 
لدولة  الحضارية  الصورة  وإبراز  سمعتها،  على  والبناء 

الإمارات وإرثها وهويتها وثقافتها المميزة.

دبلوم القوة 
الناعمة 



يركز الدبلوم على تدريب الكوادر الوطنية وتزويدهم 
بالمهارات اللازمة لتبني تقنية الذكاء الاصطناعي التي 
الإمارات  مئوية  رؤية  أهداف  تحقيق  في  ستسهم 
2071، ويؤهلهم لإعداد وتنفيذ خطط لتبني الجهات 
الحكومية تقنيات الذكاء الاصطناعي، إضافة إلى تعزيز 
مهارات التخطيط الاستراتيجي لديهم، وتمكينهم من 

أدوات ومهارات جمع وتحليل البيانات 

المدن الذكية
)الذكاء الإصطناعي 

وإنترنت الأشياء(
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للقيادة  الإمارات  نموذج  الوزراء  مجلس  إعتمد 
الحكومية، الذي يقوم على 3 محاور تتمثل في: الروح 
القيادية، والنظرة المستقبلية، والإنجاز والتأثير - ويأتي 
اعتماد نموذج الإمارات للقيادة الحكومية، الذي يشكل 
أطلقه  الذي  الـ21  القرن  قائد  لنموذج  الثاني  الجيل 
صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم عام 
لمواكبة  الإمارات  دولة  حكومة  جهود  ليعزز   ،2015
واستباق  الحكومي  العمل  في  العالمية  التوجهات 
مستهدفات  تحقيق  نحو  المستقبلية،  المتغيرات 

“مئوية الإمارات 2071”.

دبلوم نموذج 
الإمارات للقائد 

الحكومي 



الإماراتية  المرأة  وريادة  لتمكين  الوطنية  الإستراتيجية 
تمثل خطة وطنية لتفعيل مشاركة المرأة في الإمارات 
يعزز  بما  الحياة  ميادين  مختلف  في  المتحدة  العربية 
مسيرةالتنمية  في  الكامنة  طاقاتها  من  الإستفادة 

للدولة .
المحرز  التقدم  واقع  تحليل  إلي  الإستراتيجية  وتستند 
في الدولة خلال السنوات الماضية في مجال السياسة 

والتشريعات والخدمات الموجهة لتمكين المرأة .

دبلوم تمكين 
المرأة 
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يركز الدبلوم على قيام المؤسسات بإيجاد حلول جذرية 
وابتكار  تصميم  إعادة  خلال  من  المشاكل  لمختلف 
تطور  إحداث  متطلبات  مع  ينسجم  بشكل  عملياتها 
خدمات  تقديم  على  التركيز  مع  الجودة،  في  مستمر 
والتكاليف  الوقت  وتخفيض  للمتعاملين  فاعلة 
المترتبة على إنجاز العمل )الاستغلال الأمثل لمواردها(، 
في  والتداخل  التكرار  مشاكل  على  التغلب  عن   

ً
فضلا

في  التكامل  عدم  مشكلة  وتجاوز  الأعمال  إنجاز 
تعد  والتي  التنظيمية  الحدود  ومشكلة  المعلومات 

من أهم التحديات التي تواجه عملية صناعة القرار.  

دبلوم إدارة 
الإبتكار وتحقيق 

الريادة



حتى تستطيع المؤسسة من تحويل التحديات إلى فرص 
للوصول  أدوات وطرق حديثة  استخدام  لها من  لابد   ،
ومن  الاستدامة،  وتحقيق  والريادة  الكفاءة  رفع  إلى 
هذه الأدوات التي ركزت عليها استراتيجية دولة الإمارات 
العربية المتحدة : الابتكار واستشراف المستقبل اللذان 
إليه  ستؤول  بما  التنبؤ  للمؤسسة  يمكن  خلالها  من 

.
ً
الأمور مستقبلا

أساسية  محاور  ليغطي  الدبلوم  هذا  صُمم  هنا  ومن 
، منها : إدارة الابتكار، استشراف 

ً
فيد المؤسسة مستقبلا

ُ
ت

على  القدرة  المستقبلية،  السيناريوهات  المستقبل، 
في  المستقبلية  المجالات  والاستدامة،  التنافسية 
الذكاء الاصطناعي. ومن ثم تقديم مشروع تخرج قابل 
للتطبيق في المؤسسة سيكون نتاج سلسلة الوحدات 

التدريبية .

دبلوم 
صناعة قادة 

المستقبل 
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العمل، أفضل ممارسات  الدبلوم وورش  يساعد هذا 
تطوير  على  بالأهداف  والإدارة  الاستراتيجي  التخطيط 
وتحديد  القرار،  صنع  في  عليه  المنتسبين  مهارات 
الأولويات والبدائل ، والمشاركة في وجهات النظر عن 
طريق طرح الأفكار والآراء أثناء الحوار والمناقشة ،كما 
ساعده 

ُ
هيئه للقيام  بالأدوار القيادية والنجاح فيها. وت

ُ
ت

التفكير،  في  السرعة  وعلى  المستقل،  التفكير  على 
أو  وتقبلها  وفهمها  الآخرين  أفكار  استقبال  وعلى 
يتقبلها  بحيث  ومنطقية،  علميّة  بطريقة  مناقشتها 
الخطط الاستراتيجية  الآخرون بعقول متفتحة ووضع 
المختلفة  التغيرات  ظل  في  لتنفيذها  ،والسعي 
استراتيجيات  وقيادة  الاعمال،  بيئة  في  المحيطة 

التطوير المؤسسي.

دبلوم التخطيط 
الاستراتيجي



اللحاق  من  الحكومية  والهيئات  الوزارات  تتمكن  حتي 
حكومتها   رؤية  تحقيق  في  السريعة  التطورات  بركب 
الداخلية  والخبرات  القدرات  تطوير  إلي  بحاجة  فإنها 
للمديرين والموظفين ليتمكنوا من قيادة هذا التحول 
عليه  العاملين  والفنيين  الإستشاريين  جهود  وتوجيه 
نحو أولويات مؤسساتهم ، الأمر الذي يؤدي في نهاية 
المطاف إلي خفض الإعتماد على الخبرات الخارجية ، كما 
والخطط  المشروعات  بعض  ميزانية  دعم  شأنه  من 

التنموية الحكومية الأخري 

دبلوم مستشار 
الحكومية 

الذكية
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الدوائر  في  للعاملين   
ً
خصيصا صُمم  الدبلوم  هذا  إن 

الحكومية في الإمارات العربية المتحدة ؛ بهدف تطوير 
مراكز  إدارة  على  القائمين  واتجاهات  وقدرات   مهارات 
الخدمة وموظفي خدمة المتعاملين وتأهيلهم لتقديم 
نجوم،  سبعة  مستوى  ذات  متميزة  حكومية  خدمات 
 مع رؤية الإمارات بأن تكون من أفضل الدول في 

ً
تماشيا

العالم بحلول العام ٢٠٢١.

دبلوم التميز 
في إسعاد 

المتعاملين 
بمعايير سبع 

نجوم 



واتجاهات  الأساسية  القواعد  الدبلوم  هذا  يتناول 
تصميم  من  تمكنك  التي  الحديثة  الإدارة  ومنهجيات 
أنها  كما  عالية  جودة  ذات  متعاملين  خدمة  وتقديم 
تركز على بناء علاقات طويلة الأمد مع المتعاملين من 
المتعاملين  خلال تطوير استراتيجيات فعالة في خدمة 
الحديثة  التقنيات  مع  للتعامل  اللازمة  الإرشادات  من 
 لوجه أو عبر 

ً
في مجال خدمة المتعاملين سواء وجها

الهاتف أو الإنترنت أو التطبيقات الذكية.

دبلوم خدمات 
المتعاملين 

سبع نجوم وفق 
منظومة التميز 

المؤسسي
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برامجنا 
المتميزة
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برامجنا المتميزة
 الذكاء الإصطناعي في تصميم الخدمات 

 الذكاء الإصطناعي في إستشراف المستقبل 
 منظومة إبتكار المستقبل 

 إستشراف مستقبل الخدمات الحكومية 
 الجيل الرابع لمنظومة التميز الحكومي 

 إستشراف المستقبل والقوة الناعمة 
 التميز المؤسسي وفق منظومة الجيل الرابع 

 مقيم داخلي لمنظومة الجيل الرابع
 إستشراف المستقبل والتخطيط الإستراتيجي 

 صناعة القادة والمبتكرين
 القيادة بالتسامح

 نموذج الإمارات للقائد الحكومي 
) 10X الإبتكار التغييري والمسرعات الحكومية ) مبادرة 

 تحليل البيانات 
 أدوات الإبتكار 

 بروتوكول الإعلام في التعامل مع شبكات التواصل الإجتماعي 
 صياغة المحتوى الإعلامي الرقمي في المؤسسات الحكومية 

 التخطيط بالسيناريو في الأزمات والمواقف الحرجة  
 مهارات القيادة 360 

 إدارة العقود والمناقصات وفض النزاعات
 أدوات ذكاء الأعمال في إدارة الموارد البشرية

 الإتجاهات الحديثق في العلاقات العامة والإعلام الإقناعي
 تكنولوجيا الإدارة المالية والتخطيط المالي الإستراتيجي



برامجنا التدريبية
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التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

05 – 09 / 501 أيام25دبلوم صناعة قادة الابتكار1.

.2PMP 12 – 16 / 501 أيام25ادارة المشاريع المحترفة

19 – 21 / 301 أيام15هندسة الابداع و استراتيجيات الاعمال الابتكارية3.

21 – 23 / 01 3 أيام15افضل الممارسات والمرتكزات القيادية والادارة الذكية4.

26 – 28 / 301 أيام15إدارة الأزمات المالية 5.

28 – 30 / 301 أيام15الإحتراف والتميز في التعرف والتعامل مع المتعاملين6.

التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

02 – 04 / 302 أيام15بناء فرق العمل والعمل الجماعي1.

04 – 06 / 302 أيام15تاسيس قيادات الصف الثاني2.

09 – 13 / 502 أيام25دبلوم مستشار الحكومة الذكي3.

التخطيط المالي وادارة المخاطر لدعم العمليات الحرجة 4.
16 – 18 / 302 أيام15والاستراتيجية

.5 TOT2516 – 20 / 502 أيام

23 – 25 / 302 أيام15ادارة مشاريع الخطط الاستراتيجية6.

يناير 
JANUARY

فبراير
FEBRUARY
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التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

01 – 05 / 503 أيام25المالية والتخطيط لغير الماليين1.

08 – 12 / 503 أيام25اسرار القيادة الناجحة2.

08 – 10 / 303 أيام15تحديد أولويات الإبتكار بناء علي الإتجاه المؤسسي   3.

15 – 17/ 303 أيام15مهارات الاتصال الفعال4.

15 – 19 / 503 أيام25دبلوم المسرعات الحكومية5.

.6MINI MPA2522 – 26 / 503 أيام

التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

05 – 09 / 504 أيام25القواعد الذهبية لادارة الوقت1.

12 – 14 / 04 3 أيام15القيادة والتخطيط الاستراتيجي2.

.3PMP2512 – 16 / 504 أيام

19 – 23 / 504 أيام25دبلوم خدمة المتعاملين 7 نجوم4.

26 – 30 / 504 أيام25افضل الممارسات في التحليل المالي المتقدم5.

26 – 28 / 304 أيام15صناعة قادة الابتكار في العمل المؤسسي6.

مارس
MARCH

إبريل
APRIL



التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

.1TOT2503 – 07 / 505 أيام

03 - 05 / 07 3 أيام15التدقيق الداخلي والرقابة المالية2.

10 – 14 / 507 أيام25القيادة العليا والتفكير الاستراتيجي3.

17 – 19 / 307 أيام15تحديد أولويات الإبتكار بناء علي الإتجاه المؤسسي4.

الاتيكيت والبروتوكول وكيفية التعامل مع كبار 5.
17 – 21 / 507 أيام25الشخصيات

17 – 21 / 507 أيام25دبلوم ادارة الموارد البشرية6.

التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

07 – 11 / 506 أيام25دبلوم منظومة التميز المؤسسي1.

07 – 09 / 306 أيام15استراتيجيات القيادة والادارة بالذكاء العاطفي2.

.3MINI MPA2514 – 18 / 506 أيام

14 – 16 / 06 3 أيام15مهارات التفويض والتمكين4.

21 – 23 / 306 أيام15المحاسبة المالية5.

21 – 23 / 506 أيام25تنفيذ المبادرات الإبتكارية من خلال إدارة التغيير    6.

مايو
MAY

يونيو
JUNE
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التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

05 – 09 / 507 أيام25تقنيات الادارة والقيادة المرتكزه على تحسين وتفعيل الاداء1.

.2TOT2512 – 16 / 07 5 أيام

12 – 14 / 307 أيام15مهارات التفويض والتمكين3.

14 – 16 / 307 أيام15معايير التقارير المالية والمحاسبة الدولية4.

19 – 23 / 507 أيام25الابتكار والابداع5.

19 – 23 / 507 أيام25دبلوم ادارة الفعاليات6.

التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

02 – 06 / 508 أيام25التأسيس لإدارة الإبتكار في المنظمة     1.

.2MINI MPA2502 – 06 / 508 أيام

09 – 13 / 508 أيام25دبلوم التميز المؤسسي3.

09 – 11 / 308 أيام15بناء فرق عمل عالية الاداء والتخطيط واتخاذ القرارات4.

18 – 20 / 08 3 أيام15القيادة الإستراتيجية وإستشراف المستقبل5.

18 – 20 / 08 5 أيام25المالية والتخطيط لغير الماليين6.

يوليو
JULY

أغسطس
AUGUST



التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

06 – 10 / 509 أيام25مدخل الى خدمة المتعاملين1.

دبلوم خدمات المتعاملين سبع نجوم وفق منظومة 2.
06 – 10 / 509 أيام25التميز المؤسسي

13 – 15 / 09 3 أيام15البرنامج المتقدم في اعداد الموظف الاداري المتميز3.

كفاءة التخطيط المالي واعداد الميزانيات وفق 4.
KPI 20 – 22 / 309 أيام15مؤشرات

22 – 24 / 309 أيام15الابتكار التغيري5.

.6PMP2527 /09 – 01 / 510 أيام

التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

.1
اعداد الحسابات الختامية والتقارير المالية وفق المعايير 

الدولية
04 – 08 / 510 أيام25

الاساليب المبتكرة العملية لحل المشاكل واتخاذ 2.
04 – 08 / 510 أيام25القرارات الفعالة

11 – 15 / 510 أيام25تصميم خدمات الحكومة الذكية3.

18 – 22 / 510 ايام25دبلوم  صناعة قادة الابتكار في العمل المؤسسي4.

25 – 29 / 510 أيام25تحقيق الاداء المتميز والادارة بالذكاء الابداعي الابتكاري5.

.6TOT1525 – 27 / 310 أيام

سبتمبر
SEPTEMBER

أكتوبر
OCTOBER
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التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

.1MINI MPA2501 – 05 / 11 5 أيام

الابتكار والمسرعات الحكومية في تصميم وصناعة 2.
01 – 05 / 11 5 أيام25المستقبل

12 – 14 / 307 أيام15تقنيات القيادة الفعالة3.

08 – 10 / 311 أيام415.

استراتيجيات إدارة الوقت والخدمات الحكومية وفق 5.
15 – 17 / 311 أيام15معايير خدمة سبعة نجوم

17 – 19 / 311 أيام15الانظمة المالية والرقابة الداخلية6.

22 – 26 / 511 أيام25دبلوم التميز المؤسسي7.

التاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

06 10- /512 أيام25اعداد القوائم المالية1.

13 – 17 / 512 أيام25دبلوم مستشار الحكومية الذكية2.

.3TOT2513 – 17 /512 أيام

مهارات التخطيط والمتابعه والتوجيه وتطوير 4.
20 – 24 / 512 أيام25المهارات والقدرات لتنفيذ الاعمال

20 – 22 / 312 أيام15ادارة الابداع في التخطيط والتنسيق والتنظيم5.

27 – 29 / 312 أيام15ادارة الابتكار وتحقيق الريادة6.

نوفمبر
NOVEMBER

ديسمبر
DECEMBER



البرامج التدريبية 

الخارجية
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المكانالتاريخالمدةالساعاتإسم البرنامج#

.1
مهارات القيادة والتخطيط الاستراتيجي والابداع الفكري 

وصنع القرار التنفيذي
لندن09 – 13 / 502 أيام25

صناعة التميز الاداري والإبداعي للقيادات الوسطى 2.
شرم الشيخ15 – 19 / 503 أيام25والاشرافية

الماجستير المصغر ادارة الموارد البشرية والتدريب 3.
الاردن22 – 26 / 503 أيام25والتطوير الوظيفي

العلاقات العامة المتميزة: الادارة الذكية وتطوير 4.
لبنان05 – 09 / 504 أيام25استراتيجية العمل 

الابتكار والابداع في ادارة المخازن والمواد والتحكم في 5.
ماليزيا07 – 11 / 506 أيام25المخزون

الاردن21 – 25 / 506 أيام25ادارة الخطط الخمسية6.

التخطيط المالي وادارة المخاطر لدعم العمليات الحرجة 7.
تونس05 – 09 / 507 أيام25والاستراتيجية

شرم الشيخ19 – 23 / 507 أيام25صناعة النجاح8.

استخدام الانظمة الذكية في الادارة والتخطيط 9.
ماليزيا18 – 20 / 508 أيام25الاستراتيجي

ادارة نظم السلامة في المناطق الخطرة والعمليات 10.
لبنان20 – 24 / 509 أيام25التشغيلية

ابوظبي18 – 22 / 510 أيام15خماسية الابداع الوظيفي11.

التخطيط الاستراتيجي واتخاذ القرارات ومهارات القيادة 12.
تونس8 – 12 / 511 أيام25المؤثرة ايجابا
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الإبتكار في تطوير الخدمات الحكومية
القيادة الإستراتيجية وإستشراف المستقبل

إدارة الأزمات المالية ودعم مهارات صناعة القرار
إعداد محاضر الإجتماعات وفق منظومة الجيل الرابع 

إدارة الفروع
نظم الدفع الالتكرونية والبطاقات الائتمانية ومهام تطوير الخدمات المصرفية

مهارات القيادة الفعالة
التدقيق المحاسبى وضبط المخالفات والاحتيال وادارة التحقيقات المالية

تطوير المشاركة الإجتماعية للمرأة
التسويق والبيع الإلكترونى في ظل المستجدات الحالية والمستقبلية

CIPD
الإحتراف والتميز في التعرف والتعامل مع المتعاملين 

الدبلوم المتكامل في الإبتكار والإبداع
الإبداع في تشخيص وحل المشكلات بكفاءة وفعالية

 Project Management
الإستعلام والإئتمان المصرفي

Project Management Professional ( PMP )
الرقابة المحاسبية للأداء المالي وتحقيق الأهداف المالية المخططة

إدارة الخلافات وفض المنازعات
IFSR المعايير الدولية لكتابة التقارير 

اعداد مديرى التسويق والمبيعات
تحديد أولويات الإبتكار بناء علي الإتجاه المؤسسي

إدارة مراكز الإتصال

البرامج التطويرية
للمؤسسات الحكومية 
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التسويق الإلكتروني للبنوك
الموارد البشرية والتدريب

Train the Trainer
ISO 9001 / 2000 الإنشاء والتطوير والتوثيق لنظام الجودة

Communication & Interpersonal Skills
مهارات تحديد وتحليل الإحتياجات التدريبية

استراتيجيات القيادة والادارة بالذكاء العاطفي
معايير الإبلاغ المالي الدولية , اعداد وتقييم البيانات المالية وادارة 

المخاطر المالية واعداد الموازنات
الديناميكية التسويقية ,الاتصال الفعال وتحقيق المسار المتميز للفريق

تقنيات الإبتكار والتفكير الإبداعي 
منظومة الجيل الرابع للتميز الحكومي وبرنامج الخدمات السبع نجوم

إدارة الخلافات وفض المنازعات
advanced Project Management Planning

IFSR المعايير الدولية لكتابة التقارير المالية
مهارات إعداد وتصميم الحقائب التدريبية

المراجعة الداخلية لأنظمة الجودة
صياغة اللوائح والنظم القانونية

الإبداع والتميز في إدارة الموارد البشرية
الإبتكار في تطوير الخدمات الحكومية

تطبيقات التميز المؤسسي 
التفاوض في أوامر الشراء وسلاسل المخزون 

الاستراتيجيات التسويقية في ظل البيئة التنافسية



مدخل إلي المحاسبة الحكومية
التميز في خدمة المتعاملين 

دورة الإبداع والإبتكار في التصميم الخاص بالمؤسسات الحكومية والشركات

الائتمان وأنواع الإفصاح والإستعداد لتنفيذ متطلبات بازل
أسس تحديد مصادر الشراء والتوريد وتويم سلاسل الإمداد 

الإبداع والتميز في إدارة شؤون الموظفين
 Finance for Non-financial Managers

تنفيذ المبادرات الإبتكارية من خلال إدارة التغيير 
التخطيط والنظم التحليلية المتقدمة لادارة التدقيق المالى

فنون التسويق في الألفية الثالثة
إستراتيجيات إدارة الوقت والخدمات الحكومية

مكافحة غسيل الأموال
الإدارة الإستراتيجية للجودة الشاملة في الجامعات ومراكز البحوث

الإستراتيجيات المتقدمة في الإختيار والتوظيف والنظم التأديبية وإنهاء الخدمة

المنظومة القيادية المتكاملة للتفكير الإستراتيجي الحيوي
إعداد القيود المحاسبية , القوائم المالية والحسابات الختامية

إدارة الاولويات وأستثمار الوقت وفن تبسيط المهام وتنفيذها
إعداد خطط التسويق الفعال

مهارات تقديم الخدمة الحكومية المتميز 7 ستار
الرقابة المالية والشرعية في المصارف الإسلامية

تصميم وتنفيذ وتقييم برامج التدريب
إستراتيجيات التخطيط الإداري والتوجيه 

الوضع الإقتصادي ودوره في التنبؤ الدقيق لموازنة الإيرادات
تعزيز المهارات والادارة والمعرفة التقنية في قياس اداء المهازن

والتعامل مع الموردين
الإبداع والإبتكار في تطبيقات المسؤولية المجتمعية
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الإستراتيجية الوطنية وتوجه الحكومة الذكية
إعداد محاضر الإجتماعات وفق منظومة الجيل الرابع

اللغة الإنجليزية المستوي الثاني
الإدارة المتقدمة للمخاطر

فن التعامل مع الشخصيات المختلفة من البشر
ISO 50001

 Financial For Non-Financial Managers
تحليل الأعمال

الإتجاهات الحديثة في تسويق الخدمات
تنمية مهارات أمناء الصندوق

القيادة الإستراتيجية وإستشراف المستقبل
إدارة المخاطر المصرفية 

تطبيقات الأيزو 14001
إعداد وكتابة التقارير المالية

فن الإبداع المؤسسي في عصر التحديات
أسس المقابلات والتوظيف

KPIS التخطيط والتنظيم وتحديد الأهداف بكفاءة وفعالية عالية
تطبيقات التميز المؤسسي في حكومة دبي

المعايير الحديثة في المراجعة الداخلية والفحص التحليلي للحسابات 
بإستخدام الحاسب الآلي

إدارة الأولويات وفن إستثمار الوقت وتبسيط المهام
إستراتيجيات إدارة الموارد البشرية

التحكم والسيطرة علي الإجهات والضغوط وتعزيز الطاقة الإيجابية
تصميم الخدمات الحكومية الذكية

تطبيقات الحكومة في القطاع المصرفي
 ISO17025إدارة الجودة الشاملة في المختبرات



إدارة جودة العمليات للوصول للتميز الإداري
أفضل الممارسات القيادية وإدارة الأداء

التسويق في ظل الأزمات وركود الأسواق
إدارة وتنفيذ الموازنات

تنفيذ مشروعات  التحول الذكي
تطبيقات الكشف عن التزوير في العملات والمستندات

الضبط الإحصائي للعمليات 
تعزيز المهارات الإدارية والمعرفة التقنية وقياس أداء المخازن والتعامل مع الموردين

إستراتيجيات وتكتيكات الحكومة الإلكترونية في ظل منهجية الجودة الشاملة

إدارة الإتصال والتغيير 
طرق وأساليب إعداد دراسات وبحوث السوق الميدانية 

إدارة وتحليل الموازنة والتقارير المالية
التحليل المالي في القطاع المصرفي

إدارة الإنتاج وبحوث العمليات بإستخدام الحاسب الألي 
تنمية مهارات محاسبي أمناء الصندوق

إدارة المكاتب
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عملاؤنا
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التمكين 
المجتمعي 



خدماتنا 

المجتمعي  التمكين  برامج  من  واسعة  مجموعة   ”Futurology“ تقدم 
بالتعاون مع المؤسسات المحلية والدولية، حيث أننا نعتبر عملاءنا شركاء 

لنا ونجاحهم هو هدفنا الأول.

نقدم لعملائنا خبراتنا لتنفيذ خدمات متنوعة مثل:

 وضع خطط لتنمية المجتمع والأفراد:
من  المجتمع  تغییر  لتنفیذ  طریق  كخریطة  مجتمعي  عمل  خطة  وضع 
خلال تحدید ما سیتم القیام به، ومن سیفعل ذلك، وكيف سیتم القیام 
به. وبعبارة أخرى، ستجد لدينا خدمات تساعد على رصد ما يريد المجتمع 
هي  وما  محدد،  زمني  جدول  خلال  المطلوبة  الأنشطة  هي  وما  إنجازه، 

الموارد )المال والأشخاص والمواد( اللازمة لتحقيق النجاح. 

التخطيط التنموي:
الاقتصادية،  السياسات  ووضع  العريضة،  الغايات  أو  الأهداف  تحديد 
وتحديد البرامج المحفزة كالبرامج الاستثمارية، بالإضافة إلى وضع الخطط 
التفصيلية والأنشطة التي سيتم إنجازها خلال السنوات المحددة للخطة 

وآليات متابعتها.

حماية الفئات المستضعفة وتمكينها:
المدني والاعلاميين  المجتمع  تأييد منظمات  تشجيع ومشاركة وكسب 
الاجتماعية  المسؤولية  وتعزيز  والتأهيل،  الاصلاح  مراكز  نزلاء  لمساندة 
نحو برامج تأهيلهم واعادة إدماجهم، وبناء شبكة عمل لمساندة الفئات 
خارج  للحياة  الإعداد  ببرامج  يتعلق  فيما  وخاصة  وأسرهم،  المستضعفة 
التأييد  إلى كسب  للمفرج عنهم، إضافة  اللاحقة  المراكز والرعاية  أسوار 

لبدائل الاحتجاز وبرامج الإفراج المبكر والخدمة للمنفعة العامة.

تعزيز المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة:
الجنسين،  بين  الفوارق  للحدّ من  برامج متنوعة   Futurology يقدم فريق
وتمكين النساء والفتيات لمعرفة حقوقهنّ وتحديد أهدافهن الخاصة 
بناء مستقبل من  الأردن في  الحياة وتقويتهن اقتصاديا ومساعدة  في 

الاستقرار الاقتصادي والاعتماد على الذات.

برامج تطوير الشباب وتدريبهم:
تقديم برامج تمكين للشباب والشابات من أجل الحصول على فرص عمل 
فعلية، وتعزيز المهارات الحياتية والعملية لديهم وتهيئتهم للانخراط في 

سوق العمل.

الحماية النفسية والمعنوية ما بعد الحروب والأزمات:
والمعنوية،  النفسية  الحماية  مفهوم  توضح  تنموية  برامج  تقديم 
الحروب  من  المتضررين  حياة  لتحسين  وأهميتها  وآلياتها  ومسؤوليتها، 

والأزمات وتطوير مهاراتهم الاجتماعية والتفاعلية.
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ريادة الأعمال:
تمكين أصحاب الأفكار الريادية من إطلاق مشروع تجاري 
وتطويره وإدارته من جميع النواحي مع الأخذ بعين الاعتبار 
خدمات  جانب  إلى  به،  المرتبطة  المالية  المخاطر  ة 

ّ
كاف

الصغيرة  الأعمال  وريادة  للتطوير  القابلة  الأعمال  ريادة 
والمتوسطة 

إدارة وتقييم المشاريع:
إجراء  إلى  الحاجة  تبرز  المشروع،  نجاح  ضمان  أجل  من 
أن  من  التأكد  بهدف   للمشروع،  دورية  تقييم  عمليات 
العمل يتم إنجازه كما هو مخطط له. وحتى لو تم جمع 
الذي تم  الزمنية، والعمل  التكاليف، والجداول  بيانات عن 
محددة،  بمراجعات  للقيام  التخطيط  يجب  فإنه  إنجازه، 
للرجوع إليها، وإلقاء نظرة فاحصة على المشروع، للتأكد 
نتخصص  ما هو مطلوب.  يسير وفق  أن كل شيء  من 
في الرؤى المستقبلية بتقديم خدمات تدريبية واستشارية 

في:
-	 جدوى المشاريع
-	 هندسة المشاريع
-	 تخطيط المشاريع
-	 تنفيذ المشاريع
-	 مخاطر وأزمات المشاريع
-	 تأسيس المشاريع الصغيرة وتنفيذها

تقييم وتطوير الموارد البشرية وتدريبها:
ذات  الجهود  حشد  خلال  من  والأهداف  الغايات  تحقيق 
والعلميّة،  المعرفيّة،  الجوانب  وتطوير  وتنمية  القيمة 
والمعلوماتيّة، وطرق التفكير لدى المتدرب أو مجموعة 
جانب  في  إيجابيّ  سلوكيّ  تغيير  وإحداث  المتدرّبين، 
وبالتالي  الأداء،  وتطوير  المختلفة  والقدرات  المهارات 
إحداث تغير إيجابي في آلية العمل من خلال تغيير اتجاهاته 

العامة وكافة أنماطه السلوكية.

دعم الشركات الصغيرة والمتوسطة:
الصغر  ومتناهية  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  تحتاج 
لدينا خدمات  تنافسيتها محليا وعالميا. وعليه،  تعزيز  إلى 
الدعم  الشركات وتقديم  استشارية تعمل على مساعدة 
المالية  الأدوات  من  للإستفادة  وتوجيهها  لها  الفني 

المتاحة بشكل فعال.

تمكين الخريجين لسوق العمل:
-	 تدريب ما قبل الوظيفة
-	 تدريب أثناء العمل
-	 التدريب عبر الإنترنت
-	 حلول الموارد البشرية
-	 الاستعانة بمصادر خارجية للموارد البشرية
-	 الاستشارات عبر الإنترنت

الاتصال والتواصل:
تقديم خدمات استشارية وتدريبية لمختلف أنواع مهارات 
لتحقق  وتحسينها  تطويرها  وكيفية  والتواصل،  الاتصال 
الفائدة الأعظم من هذه العملية وتحسين مستوى أداء 

الموظفين والمؤسسة في وقت واحد
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We Direct the Future
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